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Caddy macht mobil
Schicker Mitlaufer

Die eigenen Arbeitsutensilien immer da-
bei: Mit dem ,Carro de trabajo” aus der
.LV“-Serie des spanischen Herstellers
Laster designt von Jon Santacoloma wird
jeder Schreibtischtater zum Mitlaufer,
denn er kann uberall arbeiten. Santacolo-
ma arbeitet seit 2000 im Studio ,Ideilan”,
zum Beispiel fur B-Lux.
www.ideilan.com
www.lasterofic.com
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Dato Bizkaia

a introduccion de las nue-
vas tecnologias, el traba-
jo sedentario y la implan-
tacion de estructuras or-
ganizativas horizontales
han propiciado que el di-
seno de los centros laborales se ha-
ya tenido que adaptar en los ultimos
anos a las nuevas exigencias pro-
ductivas y de gestion del trabajo.
Las oficinas se han convertido en
una prolongacién del hogar, por las
largas jornadas laborales, y, como la
vivienda, tienen gque ser conforta-
bles. Mas si cabe cuando esta en jue-
go la rentabilidad. Esta comproba-
do que la calidad del espacio que se
ofrece a las personas en su entorno
laboral influye directamente en la
competitividad de la empresa, tan-
to en términos de eficacia economica
como en lo referente a la proyeccion

ideilan design’

La nueva sede de EITB en Bilbao cuenta con 30.000 metros cuadtados de espacio

Oficinas a la carta para
aumentar la productividad

Los estudios revelan que se incrementa hasta el 20% la rentabilidad de
una compaiifa si adecua el disefio del centro de trabajo a su actividad

de los valores y atributos de la iden-
tidad corporativa.

Asi, adecuar las instalaciones al ti-
po de actividad de la empresa, y a
la especifica de cada trabajador, pue-
de llegar a aumentar hasta en un
20% la productividad de los puestos
segun todos los estudios. “La ofici-

| Las oficinas, como

prolongacién del hogar
| que se han convertido,
deben ser confortables

na ideal no existe, no hay solucio-
nes mejores o peores, sino que hay
que ajustarlas a la propia idiosin-
crasia de la compania. Cuando una
empresa toma la decision de mo-
dificar sus dependencias deberia
hacer una reflexion previa para ha-

cerlas mas productivas y asi aprove-
char el espacio, que cada vez es mas
caro, y cambiar las relaciones entre
los trabajadores para que aumente
la comunicacion y el sentimiento de
pertenencia”, aconseja Camilo A-
gromayor, director general de
Ofita, empresa especializada en
proyectos de diseno de oficinas.

La tendencia en el sector apunta
areducir y flexibilizar determinados
espacios, por ejemplo, las zonas co-
munes o los despachos. En los ulti-
mos cinco anos, su numero en las
companias espanolas se ha reduci-
do en un 13%, pasando del 25% al
12,8%, una cifra por encima de la
media europea (8,3%).
Paralelamente, han surgido nuevas
tipologias de distribucion: despachos
individuales con posibilidad de con-
vertirse en salas de reuniones para
el trabajo en equipo; semiabiertos,
para crear intimidad sin barreras a
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través de mamparas de vidrio con las
que conjugar comunicacion visual y
maxima accesibilidad; o comparti-
dos.

Espacios comunes

De lo que se trata, en definitiva, es
de penalizar los espacios personales
y privativos en favor de los comu-
nes, sobre los que giran los valores
de la empresa y que representan un
3,1% en las organizaciones de ori-
gen espanol y un 3,7% en las ex-
tranjeras. Lo relevante en cada una
de estas zonas, ademas de conce-
birse como lugar de trabajo, for-
macion u oclio,
es que se con-
vierten en espa-
cios para la pro-
pagacion, a em-
pleados y clien-
tes, de la filoso-
fia de la empre-
sa.

El color también es un transmisor
de la imagen de marca. Se aconseja
una coherencia cromatica entre el
logotipo de la empresa y los utili-
zados en la decoracion de la ofici-
na, aunque no sea de manera pre-
dominante pero si neutra. Pero, a
pesar de las estadisticas y de la sen-

sibilizacion de algunas organizacio-
nes hacia el valor de la disposicion
de sus infraestructuras, todavia “no
ha calado en muchas de ellas el men-
saje de que la oficina es una herra-

mienta de venta”, se lamenta

Agromayor.

El personal de la nueva
sede de EITB, en Bilbao,
comparte un espacio
comun y diafano

La sede de EITB en Bilbao es una
excepcion. Considerada la mejor de
la television publica europea, los
30.000 metros cuadrados en los que
trabaja diariamente mas de medio
centenar de personas son comple-
tamente diafanos. No hay apenas
puertas, cortinas o mamparas. 50lo
la alta direccion dispone de despa-
cho propio. El resto de personal com-
parte espacio sin que por ello el rui-
do sea ensordecedor. Se experi-
menta, ademas, la sensacion de le-
jania frente a la proximidad de los
puestos. Y eso, en un edificio en el
que ha habido que integrar tres di-
visiones bien dis-
tintas: television,
radio e inter-
net”, puntualiza
Aitor Villa, res-
ponsable de se-
des del ente pu-
blico. Resultado
de la estrategia:
un aumento del sentimiento de per-
tenencia a la empresa por parte de
los trabajadores.

Mobiliario

Por lo que respecta al mobiliario, los
disenos robustos, vetustos, rigidosy
vinculados al estatus forman parte
ya del pasado. “Antes se podia sa-
ber, por el tipo desilla, el puesto que
ocupaba un trabajador dentro del
organigrama. Habia dos grandes ca-
tegorias, la de la secretaria. Y la del
director, muy aparente, pero con
muy pocas prestaciones”, explica

Foto: cedida por Biplax.

Maite

Gastanaga,
responsable de Comunicacion de Bi-
plax, empresa vizcaina especializa-
da en la fabricacion de sillas ergo-
nomicas. “El mobiliario de oficina en
Espana esta muy anticuado. Se des-
conoce cuanto puede amortizar la
productividad de los trabajadores.
Solo cuando las companias em-
prenden un cambio de imagen (O-
mienzan a preocuparse por estos te-
mas y a invertir dinero”, anade.

Ahora, las nuevas lineas se caracte- ppp

La sala de controles del canal publico esta
dotada de sillones ergonomicos,
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mas y a invertir dinero”, anade.
Ahora, las nuevas lineas se caracte-
rizan por formas asociadas a la
adaptabilidad de las posturas y la
mejora de la ergonomia.

Ergonomia

Precisamente, el concepto de ergo-
nomia se ha erigido como el princi-
pal valedor para los
fabricantes de mo-
biliario de oficina a
la hora de conven-
cer sobre las bonda-
des de equipar un
centro de trabajo
que garantice el
confort de los tra-
bajadores y, por ende, maximice su
rendimiento. Porque la ergonomia
palia los dolores musculoesqueléti-
cos, causa de la mayoria de las ba-
jas laborales en Europa, por delante
del estrés incluso.

“Una buena silla influye en que
una persona trabaje mas a gusto y
tenga menos absentismo"”, asegura
Gastanaga. Los comités de Salud
Laboral e Higiene de las empresas
lo saben y este capitulo ya se con-

Algunas sillas ya
incorporan un pitido
que avisa de que la
postura es Incorrecta

templa entre sus demandas colecti-
vas. “Tenemos clientes que nos han
pedido disenar una silla concreta
para un trabajador con un proble-
ma de espalda especifico”, desvela
Gastanaga.

La incorporacion de un dispositi-
vo de adecuacion postural sedente,
o lo que es lo mismo, un sistema que
emite un pitido
cuando se esta mal
sentado. Y otro de
apoyo lumbar pa-
ra evitar el efecto
‘sacacamisas’ son
las principales no-
vedades que la fir-
ma vizcaina ha lan-
zado al mercado y con las que con-
tribuye a la educacion postural, un
déficit muy extendido entre quienes
realizan un trabajo sedentario.

Pero no solo la ergonomia se ha
instalado en las oficinas, también el
ecodiseno. Los proyectos de Ofita,
por ejemplo, no sélo persiguen el
correcto analisis y tratamiento de
factores como el ahorro energético
o la calidad del aire, sino que in-
cluyen valores ecologicos

El decalogo de la oficina ideal

en el propio diseno del mobiliario.
Una de sus propuestas, la silla
‘Itaida’ se confecciona con madera
certificada procedente de explota-
ciones sostenibles. También Biplax
se ha apuntado al ecodiseno. Con
el sillon ‘Diva’ ha conseguido una
reduccion del 25% en el impacto
global en el medio ambiente.

Moda

El diseno del espacio laboral tam-
poco esta exento de los vaivenes de
la moda y la tradicion cultural. Asi,
mientras en los paises mediterra-
neos se opta por oficinas mas ale-
gres, con mucha luz, en los nordi-
cos son amantes de los espacios
ocres. Y en Estados Unidos triun-
fa el cubiculo. En el caso de las si-
llas, las que se fabrican para China
son de menor tamano por la corta
estatura de los asiaticos. Y no tie-
nen cabida las de piel con marcas,
todo lo contrario que en el norte de
Europa. Los americanos, por su par-
te, se inclinan por los sillones des-
comunales. Y en los paises arabes,
cuanto mas barrocos, mas preciados.

Foto: cedida pﬂr@ﬁm Z

unque el diseno de

una oficina debe a-

daptarse al tipo de

actividad que se desa-
rrolla en su interior, seguir unas
directrices comunes favorece
un entorno que anima a la con-
secucion de los objetivos em-
presariales y no menoscaba la
salud de los empleados.

-Mobiliario: ergondémico, por-
que disminuye el absentismo re-
lacionado con las molestias
musculoesqueléticas.

-Materiales: mejor ecologicos.
-lluminacion: orientada a apro-
vechar mejor la luz natural y
evitar los brillos.

-Cromatismo: estan especial-
mente indicados los tonos blan-
cos o pastel para las paredes.
Para los suelos, verde hoja, azul
oScuro, gris...

-Ruido: el nivel sonoro
maximo en zonas opera-
tivas y despachos debe ser
de 50 decibelios y de 40
en salas de conferencias.
Sin embargo, general-
mente, el nivel medio es
mayor de 70.

-Temperatura: entre los
20 y los 25 grados.

\VVentilacion: renovar el
aire abriendo las venta-
nas varias veces al dia.

-Higiene: para evitar germenes.

Distribucion: diafana y flexible
y que permita la interaccion en-
tre las personas, el trabajo en
equipo y romper las barreras je-
rarquicas. Se consigue median-
te paredes y muebles modula-
res.

-Decoracion: no conviene re-

cargar la oficina, puesto que
cualquier elemento externo
contribuye a la distraccion. 50-
lucién: introducir plantas que
aportan dosis de vida a la par
que decoran. Tambien se pue-
de optar por cuadros o panta-
llas de plasma que proyecten vi-
deos o informacion corporativa
de la empresa como elementos
ornamentales.







